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Betreft:	  uitnodiging Meer Tijd voor de Cliënt, aanpak bureaucratie, 
	   op 23 november a.s.

Geachte heer, mevrouw,

In sommige instellingen besteden verpleegkundigen, verzorgenden, 
artsen, en andere hulpverleners nog maar 40% van hun werkdag aan 
directe zorg aan cliënten en patiënten. De rest van de tijd gaat op aan 
administratieve handelingen. En dat terwijl niemand in de zorg is gaan 
werken om formulieren in te vullen. Dit moet veranderen. Daarom nodigt 
het ministerie van VWS u uit om op 23 november mee te denken over de 
mogelijkheden om meer tijd voor de cliënt en de patiënt te creëren. 

Binnen het programma Werken aan de Zorg is onderzoek gedaan naar 
de mogelijkheden voor de overheid, toezichthouders, instellingen en 
verpleegkundigen, verzorgenden, artsen, etc. zelf om de regeldruk te lijf 
te gaan. Tijdens de bijeenkomst die plaatsvindt in het gebouw van het 
College voor Zorgverzekeringen in Diemen discussiëren we met elkaar 
over de vraag welke oplossingen werkbaar zijn in de praktijk. Daarvoor 
hebben we uw kennis en ervaring op de werkvloer nodig.

Het ministerie van VWS bespreekt de conclusies nog dezelfde avond 
op hoog niveau met de veroorzakers van administratieve lasten, zoals 
de toezichthouders, de financiers, maar ook de bestuurders van de 
instellingen zelf. We gaan er dus direct mee aan de slag.

Programma – Een manifest voor Meer Tijd voor de Cliënt

12:00 – 13:00	Ontvangst met een lunch. Ruime gelegenheid om 
		  informeel met elkaar kennis te maken. 
13:00 – 13:30	Presentatie conclusies Werken aan de Zorg rapport 
		  ‘Meer Tijd voor de Cliënt’
13:30 – 15:00	Discussie over de duizend-en-één verschillende 
		  formulieren van toezichthouders en financiers en de 
		  slimme oplossingen die instellingen en individuele 
		  zorgprofessionals al hebben gevonden. Met elkaar 
		  bepalen we wat werkbaar is en wat niet.

Directie Langdurige Zorg

Bezoekadres:
Parnassusplein 5
2511 VX  Den Haag
T   070 340 79 11
F   070 340 78 34
www.minvws.nl

Inlichtingen bij
Pomp/Van Galen
Ag.pomp@minvws.nl
T   070 340 6210

Ons kenmerk
DLZ/KZ-U-3028251

Bijlagen

Uw brief

Correspondentie uitsluitend 
richten aan het retouradres met 
vermelding van de datum en het 
kenmerk van deze brief.

Pagina 1 van 2



15:00 – 16:00	Met uw collega’s formuleert u het manifest ‘Meer Tijd voor 
		  de Cliënt’ waarin u samen met collega’s op basis van
		  uw eigen kennis en ervaring concrete aanbevelingen doet 
		  en waarin duidelijke eisen worden gesteld aan de 
		  veroorzakers van de administratieve rompslomp. 

Zorghelden – Professionals die het verschil maken

De deelonderwerpen van de discussie worden geïntroduceerd door 
drie collega’s uit de zorg die zijn genomineerd tot zorgheld op het thema 
‘Meer Tijd voor de Cliënt’. De zorghelden zijn elk op verschillende niveaus 
persoonlijk betrokken bij het terugdringen van administratieve lasten. Hun 
centrale rol in het programma garandeert dat de discussie aansluit bij de 
praktijk.

Met de verkiezing van de zorghelden vraagt Werken aan de 
Zorg aandacht voor het belangrijke werk dat verpleegkundigen, 
verzorgenden, artsen, etc. dagelijks leveren. Vanaf 18 oktober kunt u 
op www.werkenaandezorg.nl uw stem uitbrengen op een van de drie 
genomineerden op het thema ‘Meer Tijd voor de Cliënt’.

Aanmelden
De locatie biedt plaats aan maximaal 250 deelnemers. Meld u dus tijdig 
aan. Dat kan op www.werkenaandezorg.nl. 

Ik hoop u op 23 november a.s. te mogen ontvangen, 

Hoogachtend,

de Minister van Volksgezondheid, 	
Welzijn en Sport, 			 
namens deze,
de directeur Langdurige Zorg,

Iris van Bennekom
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